CONSULTING & SOLUTIONS IN OPTIMIZATION

Politica de Privacidad

Especificaciones del Documento

Titulo Politica de Privacidad
Cadigo POL_001

Emision 29/10/2024

Version 1.0

Historial de Revisiones

Fecha Version | Descripcion Responsable

29/10/2024 1.0 Version inicial Henrique Versiani

Informacao Publica



O

CONSULTING & SOLUTIONS IN OPTIMIZATION

Resumen

1 Consideraciones Iniciales

2 ;Como recopilamos sus datos personales?

3 ;Qué datos personales tratamos?

4 ;Para qué propositos utilizamos sus datos personales?

5 ¢Como y por cuanto tiempo seran almacenados sus datos?
6 ;Qué hacemos para mantener sus datos seguros?

7 ¢Con quién pueden ser compartidos sus datos?

8 ¢Cuadles son sus derechos como titular de datos?

9 ;Como puede ejercer sus derechos com titular de datos?
10 Cookies

11 Gestion de Cookies

12 Cambios en la Politica de Privacidad

Informacao Publica

© 0 o 0 h~ W

10

13
13
15
16



CONSULTING & SOLUTIONS IN OPTIMIZATION

Esta Politica de Privacidad ("Politica") ha sido elaborada por la Cassotis con el
proposito de informar a nuestros clientes, proveedores, socios y a todos los
terceros interesados sobre la manera en que recopilamos, almacenamos,
protegemos y utilizamos Datos Personales.

Nuestra Politica de Privacidad esta disponible para acceso en cualquier
momento, en la direccion https://es.cassotis.com/.

1 Consideraciones Iniciales

Esta Politica es aplicable a los usuarios de los servicios ofrecidos por la
Cassotis, asi como a todos los usuarios del sitio web de la Cassotis
("Usuarios").

El propdsito de esta Politica es proporcionar informacién a los Usuarios sobre
como la Cassotis trata sus datos personales.

Hemos adoptado un tono informal en esta Politica, con el objetivo de facilitar
su comprension.

Toda referencia a "nosotros" se refiere a la Cassotis. Toda referencia a "usted"
se refiere al lector, como titular de datos personales.

Para los fines de esta Politica, en consonancia con la legislacion brasilena de
proteccion de datos personales, se considera:

"Controlador": persona (natural o juridica) responsable de las decisiones
referentes al tratamiento de datos personales.

"Dato personal": toda informacién relacionada a una persona natural
identificada o identificable.
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"Encargado": persona designada por la Cassotis para actuar como canal
de comunicacién con los titulares de los datos y con la Autoridad Nacional
de Proteccién de Datos de Brasil ("ANPD").

"Titular": persona natural a quien se refieren los datos personales que
son objeto de tratamiento.

"Tratamiento": toda operacion realizada con datos personales,
incluyendo la recoleccion, produccion, recepcion, clasificacion,
utilizacion, acceso, reproduccion, transmision, distribucion,
procesamiento, archivo, almacenamiento, eliminacion, evaluacion o
control de la informacion, modificacion, comunicacion, transferencia,
difusién o extraccion.

¢COmo  recopilamos sus  datos
personales?

La Cassotis puede recopilar datos personales:

Directamente del titular: cuando usted nos informa sus propios datos
personales.

A través de terceros: la Cassotis puede recibir datos personales mediante
terceros, incluyendo proveedores, socios comerciales, érganos publicos, otras
instituciones y otros clientes.

A través de bases de datos publicas: podemos utilizar datos personales
disponibles publicamente para diversas finalidades, como, por ejemplo, para
realizar procedimientos de "Know Your Client".
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Por medio de la navegacion en el sitio web: cuando usted navega en el sitio
web de la Cassotis, estas generando datos de navegacion que pueden ser
tratados por la Cassotis, como, por ejemplo, su direccion IP.

Por medio del uso de nuestros servicios: finalmente, podemos recopilar datos
originados a partir del uso que usted hace de nuestras soluciones
informatizadas de analisis prescriptivo.

3 ¢Qué datos personales tratamos?

La Cassotis puede recopilar una serie de datos personales de sus Usuarios,
siempre con finalidades licitas y especificas, que seran tratadas mas adelante
en esta Politica.

Entre los datos personales que pueden ser tratados por Cassotis, se incluyen:

e Datos de contacto e identificacion, como: nombre, direccion de correo
electrénico, numero de teléfono y movil, direccién, profesion.

e Datos de uso, como: direccion IP de los dispositivos utilizados para
acceder al sitio web de la Cassotis, pantallas visualizadas e informacion
sobre cdmo interactua con el sitio web de la Cassotis, datos generados
durante la utilizacion del servicio de soporte al cliente.

e Datos profesionales, como: curriculum, experiencia profesional y
remuneracion exacta o estimada de colaboradores, prestadores de
servicios y candidatos.

Cabe destacar que no necesariamente todos estos datos son recopilados de
todos los Usuarios. La cantidad y la naturaleza de los datos recopilados de
cada Usuario pueden variar en razon de los servicios contratados, del vinculo
con la Cassotis, entre otras variables.
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La Cassotis no realiza tratamiento de alto riesgo de datos personales,
conforme definido por la Resolucién CD/ANPD n° 2, de 2022.

4 ¢(Para qué propositos utilizamos sus
datos personales?

La Cassotis puede recopilar y utilizar datos personales de los Usuarios para
diferentes finalidades. Como:

e Paraidentificar a los usuarios de servicios prestados por la Cassotis;

e Para posibilitar el contacto y la comunicacion adecuada con los
Usuarios;

e Para proporcionar los servicios contratados por el Usuario;

e Para la realizaciéon de etapas preliminares a la contratacion de los
servicios ofrecidos por la Cassotis por parte del Usuario;

e Para enviar ofertas e informacidén sobre productos y servicios de la
Cassaotis;

e Para atender solicitudes, dudas y sugerencias enviadas por los Usuarios;

e Para recibir retroalimentacion técnica y operacional de sus productos y
servicios;

e Para realizar procedimientos de due diligence y otros procedimientos de
“Know Your Client”;
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e Para realizar procedimientos de prevencion al terrorismo, al lavado de
dinero y a crimenes y fraudes;

e Para obtener informacion sobre el uso de los Usuarios en las plataformas
digitales de la Cassotis, con el fin de mejorar la usabilidad y proporcionar
una mejor experiencia;

e Para solucionar problemas, errores y bugs;

e Para la generacion de estadisticas relativas al comportamiento de los
Usuarios en el uso de nuestros servicios;

e Para la exhibicién de publicidad, dirigida o no;

e Para cumplir con obligaciones legales y regulatorias impuestas a la
Cassotis;

e Para colaborar con autoridad gubernamental o cumplir con orden judicial
de autoridad competente o 6rgano fiscalizador;

e Para el ejercicio regular de derechos de la Cassotis, incluso para
resguardar a Cassotis en eventuales procesos judiciales o
administrativos.

Cada dato recopilado por Cassotis posee finalidades especificas, entre
aquellas listadas arriba.

En caso de que desee conocer la finalidad especifica del tratamiento de un
determinado dato personal de su titularidad, podra ponerse en contacto con el
Encargado a través del medio indicado en esta Politica.
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¢COmo y por cuanto tiempo seran
almacenados sus datos?

Los datos personales tratados por la Cassotis se almacenan preferentemente
en medio digital. La Cassotis utiliza plataformas seguras para realizar el manejo
de las informaciones.

Eventualmente, los datos pueden ser recopilados o transferidos a medio fisico.
En esta situacion, los documentos se mantendran preferentemente en lugares
de almacenamiento gestionados por Cassaotis.

En caso de compartir datos con terceros, ya sea en medio fisico o digital, los
terceros deberan observar las buenas practicas y utilizar medidas adecuadas
de seguridad y almacenamiento.

El periodo de almacenamiento de sus datos personales respetara las
disposiciones de la Ley General de Proteccion de Datos Personales (“LGPD") y
del Reglamento General de Proteccion de Datos (“GDPR"), cuando sea
aplicable. Sus datos seran almacenados mientras dure la prestacion de
servicios y, ademas, por el periodo que sea necesario para el cumplimiento de
sus finalidades, para el cumplimiento de obligaciones legales y reglamentarias
0 para resguardar los intereses de Cassotis en eventuales procesos, judiciales
0 no.

Cuando la unica base legal para el tratamiento de un determinado dato sea su
consentimiento, la revocacion del consentimiento acarreara la eliminacion o
anonimizacién de los datos, en los términos de esta Politica y de la legislacion
aplicable.

La Cassotis podra optar por anonimizar los datos cuando finalice el periodo de
retencion. Los datos anonimizados son aquellos cuyos titulares no pueden ser
identificados, y, por lo tanto, no se consideran datos personales.
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¢Qué hacemos para mantener sus
datos seguros?

La Cassotis tiene como una de sus prioridades la seguridad de los datos de los
Usuarios.

Poseemos politicas internas que regulan el tratamiento de datos personales,
determinando medidas de seguridad en ambito fisico y digital.

Nuestras politicas internas toman en cuenta la naturaleza de los datos
personales y los riesgos inherentes a ellos, ademas del contexto y la finalidad
de los tratamientos.

Entre las medidas que adoptamos, destacamos las siguientes:

e Solo personas autorizadas tienen acceso a sus datos personales.

e Realizamos capacitaciones periodicas en proteccion de datos
personales para todos los empleados de la Cassotis.

e Sus datos personales se almacenan en un ambiente seguro y adecuado,
en regla en ambiente digital de acceso controlado.

e Los documentos fisicos generados por la Cassotis se tratan con los
mismos criterios de seguridad de los documentos digitales, en cuanto a
su proteccion.

La Cassotis se compromete a adoptar las mejores practicas para evitar
incidentes de seguridad, de acuerdo con su capacidad técnica y operacional.
Sin embargo, se destaca que ninguna actividad de tratamiento de datos esta
completamente exenta de riesgos. A pesar de todos nuestros esfuerzos para
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mitigar riesgos y evitar vulnerabilidades, es posible que ocurran incidentes. En
caso de incidentes de seguridad, la Cassotis trabajara para remediar o mitigar
los dafnos inmediatamente después de la identificacion.

Si el incidente de seguridad pudiera generar un riesgo o dano relevante para
usted o cualquier otro titular, el hecho sera comunicado a la Autoridad Nacional
de Protecciéon de Datos y a los afectados, en los términos de la LGPD y del
GDPR, cuando sea aplicable.

7 ¢Con quién pueden ser compartidos
sus datos?

La Cassotis podra compartir los datos personales de los Usuarios con terceros
siempre que sea necesario para el cumplimiento de la finalidad del tratamiento
0 cuando sea exigido por obligacién legal o reglamentaria.

El compartimiento podra ser realizado con proveedores de servicios
contratados por Cassotis, socios de negocio, entre otras partes autorizadas
por Cassotis.

La Cassotis se compromete a compartir datos personales de Usuarios solo con
terceros que demuestren poseer un nivel adecuado de seguridad de la
informacién y proteccidon de datos. Los terceros que reciban datos personales
de Cassotis solo podran tratarlos para finalidades licitas, expresadas y acordes
con las finalidades y bases legales del tratamiento realizado por la Cassotis.

Ademas, la Cassotis podra compartir datos personales de Usuarios con
organos, agencias gubernamentales o agentes publicos cuando sea exigido
por orden judicial o administrativa, o para la proteccion de los derechos de la
Cassotis en cualquier tipo de conflicto.

Es posible que algunos de los terceros con quienes compartimos datos
personales estén ubicados o posean instalaciones en paises extranjeros. En
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esa hipotesis, sus datos también estaran sujetos a la LGPD y a las demas
legislaciones brasilefnas de proteccion de datos, ademas de la legislacion
aplicable en el nuevo lugar de tratamiento. Al concordar con esta Politica de
Privacidad, usted acepta este compartimiento, que se dara conforme a las
finalidades descritas en el presente instrumento.

8 ¢Cuales son sus derechos com titular
de datos?

La Cassotis asegura a sus Usuarios el ejercicio de todos los derechos previstos
en la LGPD. Estos son:

e Confirmacion de la existencia de tratamiento: usted puede solicitar a la
Cassotis una confirmacion de la existencia de tratamiento de datos
personales de su titularidad, en cualquier momento.

e Acceso a los datos personales: usted puede solicitar a la Cassotis una
lista de sus datos personales que sean objeto de tratamiento.

e Correccion de datos incompletos, inexactos o desactualizados: en
caso de que sus datos estén incorrectos, incompletos o desactualizados
en la Cassotis, usted puede solicitar la correccion de estos datos.

e Anonimizacion, bloqueo o eliminacion de datos: en caso de que
entienda que sus datos estan siendo tratados por la Cassotis de forma
innecesaria, excesiva o en desconformidad con la LGPD, o con el GDPR,
cuando sea aplicable, usted puede solicitar la limitacion o eliminacion de
esos datos. La Cassotis estara obligada a limitar o eliminar los datos solo
cuando se compruebe la falta de necesidad, el exceso o |la
desconformidad legal.
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Portabilidad de los datos: cuando sea aplicable, de acuerdo con la
regulacién de la autoridad nacional, observados los secretos comercial e
industrial, el titular podra requerir expresamente la portabilidad de sus
datos personales a otro proveedor de servicios.

Eliminacidon de los datos personales tratados con su consentimiento:
cuando la base legal para el tratamiento de sus datos sea su
consentimiento, usted podra requerir la eliminacion, salvo las
excepciones previstas en la LGPD.

Informacion de compartimiento: usted puede requerir informacion
sobre las entidades, publicas o privadas, con las cuales la Cassotis
realizé el uso compartido de datos personales.

Informacion sobre la posibilidad de no proporcionar consentimiento y
sobre las consecuencias de la negativa: siempre que la Cassotis realice
el tratamiento de cualquier dato personal, usted podra obtener
informacién sobre la posibilidad de no proporcionar el consentimiento y
sobre las consecuencias de la negativa.

Revocacion del consentimiento: cuando la Cassotis trate un dato
personal basado en su consentimiento, usted podra revocarlo en
cualquier momento. Cuando el tratamiento sea esencial, la revocacion
del consentimiento podra llevar a la imposibilidad de acceder a
determinados servicios. La revocacion del consentimiento no obliga a la
Cassotis a terminar el tratamiento cuando este esté fundado en otra
base legal licita.

Derecho de peticion: el titular de datos personales tiene garantizado el

derecho de peticionar en relacion con sus datos ante el controlador ante
la autoridad nacional.

Informacao Publica



O

CONSULTING & SOLUTIONS IN OPTIMIZATION

e Revision de decisiones automatizadas: usted puede solicitar la revision
de decisiones tomadas Unicamente basadas en tratamiento
automatizado de datos personales que afecten sus intereses.

9 ¢(Como puede ejercer sus derechos
com titular de datos?

El ejercicio de cualquiera de los derechos previstos en el topico anterior debera
realizarse mediante requerimiento del titular, a través de un correo electronico
enviado al Encargado de Datos Personales de la Cassotis.

e Nombre: RUCR LAW - Rabelo Ulhoa Coelho Ribeiro Advogados
Associados

e Correo electronico: henrique.versiani@rucrlaw.com

Para que sus solicitudes sean atendidas, es necesario garantizar la correcta
identificacion del titular de datos personales. Por ello, es posible que se
soliciten documentos u otras formas de comprobacién de su identidad. Esté
atento a su correo electronico para asegurar el mejor flujo de comunicacion.

El contacto indicado arriba también puede ser utilizado en caso de que tenga
alguna duda en relacion a esta Politica de Privacidad o sobre los datos que
tratamos.
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10 Cookies

Las cookies son pequenos archivos que contienen informacion sobre su
navegacion en nuestras paginas y retienen informacion relacionada con sus
preferencias.

Las cookies, en cuanto a sus propietarios, pueden ser:

e Cookies propias: son cookies establecidas por nosotros o por terceros
en nuestro nombre;

e Cookies de terceros: son cookies establecidas por terceros de
confianza en nuestra aplicacion.

Las cookies, en cuanto a su tiempo de vida, pueden ser:

e Cookies de sesion o temporales: son cookies que expiran en cuanto
cierra su navegador, terminando la sesion;

e Cookies persistentes o permanentes: son cookies que permanecen en
su dispositivo por un periodo determinado o hasta que usted las elimine.

Las cookies, en cuanto a su finalidad, pueden ser:

e Cookies necesarias: son cookies esenciales que posibilitan Ia
navegacion en nuestras aplicaciones y el acceso a todos los recursos;
sin estas, nuestros servicios pueden presentar mal desempefio 0 no
funcionar.
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e Cookies de desempeno: son cookies que optimizan la forma en que
nuestras aplicaciones funcionan, recogiendo informacion anénima sobre
las paginas accedidas.

e Cookies de funcionalidad: son cookies que memorizan sus preferencias
y elecciones.

e Cookies de publicidad: son cookies que dirigen anuncios en funcion de
sus intereses y limitan la cantidad de veces que el anuncio aparece.

Este sitio web posee cookies de terceros activados. Estos estan regidos por las
politicas de privacidad de los terceros responsables.

Los analisis de terceros se usan para rastrear y medir el uso de este sitio, para
que podamos seguir produciendo contenido atractivo. Estas cookies pueden
rastrear elementos como el tiempo que pasa en el sitio o las paginas visitadas,
lo que nos ayuda a entender como podemos mejorar el sitio para usted.

Usted puede, en cualquier momento y sin ningun costo, cambiar los permisos,
bloquear o rechazar las Cookies. También puede configurarlas caso por caso.
Sin embargo, la revocacidén del consentimiento de ciertas Cookies puede
inviabilizar el funcionamiento correcto de algunos recursos de la plataforma.

Para gestionar las Cookies de su navegador, simplemente hagalo directamente
en las configuraciones del navegador, en el drea de gestion de Cookies.

11 Gestion de Cookies

La instalacion de las Cookies esta sujeta a su consentimiento. Aunque la
mayoria de los navegadores estan inicialmente configurados para aceptar
Cookies de forma automatica, usted puede revisar sus permisos en cualquier
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momento, de manera que los bloquee, los acepte o active notificaciones para
cuando se envien algunos Cookies a su dispositivo.

Como ya se ha dicho, usted puede, en cualquier momento y sin ningun costo,
cambiar los permisos, bloquear o rechazar las Cookies. También puede
configurarlas caso por caso. Sin embargo, la revocacion del consentimiento de
ciertas Cookies puede inviabilizar el funcionamiento correcto de algunos
recursos de la plataforma.

Para gestionar las Cookies de su navegador, simplemente hagalo directamente
en las configuraciones del navegador, en el area de gestion de Cookies.

Usted puede acceder a tutoriales sobre el tema directamente en los enlaces
abajo:

e Siusa Google Chrome.
e Siusa Firefox.

e Sjusa Safari.

e Siusa Microsoft Edge.

e Siusa Opera.

Los enlaces arriba son propiedad de las respectivas empresas y no hay
ninguna responsabilidad de la Cassotis en relacién a ellos. Los enlaces pueden
volverse desactualizados, de modo que el Usuario debe verificar las
informaciones alli dispuestas.
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12 Cambios en la Politica de Privacidad

La Cassotis se reserva el derecho de modificar esta Politica de Privacidad en
cualquier momento. Cualquier cambio sera valido y efectivo a partir de su
publicacién en nuestro sitio web.

El uso del sitio web de la Cassotis, asi como la contratacién de cualquier
servicio ofrecido, implica la concordancia del Usuario con los términos de la
Politica entonces vigente.

La version actual de la Politica de Privacidad fue formulada y actualizada por
ultima vez el 08 de abril de 2025.
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